
チケットご購入のご案内 

２０２４年３月３０日(土)よりチケット販売システムが変わりました。 

 

●全席指定席です。 

●【オンライン購入】【窓口購入】のみとなります。電話予約はございません。 

●１回の決済で最大５席までのご購入が可能です。ただし、イベントなどがある場合は変更となる場合もござ

います。 

●チケットご購入後の日時変更、キャンセル、払い戻しはいたしかねますので、内容をご確認の上、ご購入く

ださい。 

●興行中止の場合の旅費等の保証はできません。 

●ムビチケはご利用いただけません。 

●開場は、１回目は上映開始の１５分前、２回目以降は上映開始の１０分前を予定しています。 

 

【オンライン購入】 

・ご鑑賞の３日前１０:３０より、上映開始３０分前までオンラインでチケットをご購入いただけます。 

・クレジットカードでのみご購入が可能です。 

【本人認証サービス「3Dセキュア 2.0」についてご確認ください】 

・チケットご購入後の日時変更、キャンセル、払い戻しはいたしかねますので、内容をご確認の上、ご購入くだ

さい。 

・前売券、招待券、その他一部の割引はオンライン販売をご利用いただけません。受付窓口にてご購入くださ

い。 

・学生料金、シニア料金、障がい者割、パートナー５０割、ユースパス、会員同伴者割、全国ミニシアター相互割

引など各種料金・割引をご利用のお客様は、ご入場時に証明書をご提示ください。ご提示いただけない場合、

予約購入金額と適正なチケット金額の差額分をお支払いいただく、もしくはご入場をお断りさせていただき

ます。 

・オンラインでチケットが売り切れの場合でも、受付窓口にて当日券を販売する場合がございます。 

・ご鑑賞当日は、「入場チケット(ＱＲコード)」をあらかじめ印刷してご持参いただくか、携帯・スマートフォン

をご持参いただき「入場チケット(ＱＲコード)」をご提示ください。劇場でチケット発券の必要はありません。 

 

＜シネマ会員のみなさま＞ 

・オンラインでチケットをご購入いただいたお客様は会員ポイントカードに押印をいたしますので、ご入場時

に映画館入口で会員カードと、「入場チケット(ＱＲコード)」を印刷したものをご提示いただくか、携帯・スマ

ートフォンの「入場チケット(ＱＲコード)」をご提示ください。ポイントの押印はご鑑賞当日に限ります。 

 

【窓口購入】 

・ご鑑賞の３日前９:００より、チケットの購入ができます。 

・翌日以降のチケットの販売は１９:３０までです。 

・お支払いは、現金、クレジットカード（VISA、Master、American Express、JCB 等）、電子マネー



（QUICPay、iD等）、交通系 ICカード（Suica、PASMO等）がご利用いただけます。 

・チケットご購入後の日時変更、キャンセル、払い戻しはいたしかねますので、内容をご確認の上、ご購入くだ

さい。 

・前売券、招待券、またその他の割引をご利用になる方は受付窓口にてご購入ください。 

・前売券をお持ちでも必ず窓口でチケットとのお引き換えが必要です。 

・学生料金、シニア料金、障がい者割、パートナー５０割、ユースパス、会員同伴者割、全国ミニシアター相互割

引など各種料金・割引をご利用のお客様は、受付窓口でご購入時に証明書をご提示ください。 


